ДОГОВОР ОБ ОКАЗАНИИ ТЕЛЕМАТИЧЕСКИХ УСЛУГ СВЯЗИ № _________
 
г. Нарьян-Мар                                                                                                                                                                                      _____________
 
Государственное унитарное предприятие Ненецкого автономного округа «Ненецкая компания электросвязи» (сокращенное наименование – ГУП НАО «НКЭС»), действующее на основании лицензий № 157720 на оказание телематических услуг связи и № 157772 на оказание услуг связи по передаче данных, за исключением услуг связи по передаче данных для целей передачи голосовой информации, выданных Федеральной службой по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций,  именуемое в дальнейшем «Оператор связи», в лице директора Пескова Владислава Владимировича, действующего на основании Устава, с одной стороны,
и гражданин РФ _________________________, именуемый далее «Абонент», с другой стороны, совместно именуемые Стороны, заключили настоящий договор об оказании телематических услуг связи (далее – Договор) о нижеследующем:
1. Предмет договора
1.1. Оператор связи предоставляет Абоненту телематические услуги связи с предоставлением доступа к сети передачи данных, а также иные дополнительные услуги, технологически неразрывно связанные с телематическими услугами  (далее – Услуги), в соответствии с условиями настоящего Договора и Правил оказания телематических услуг Оператора связи (далее – Правила).
1.2. Абонент обязуется оплачивать Услуги в соответствии с условиями настоящего Договора и Правил.
1.3. При подписании настоящего Договора Абонент выражает безусловное согласие с Правилами, являющиеся неотъемлемой частью  настоящего Договора.
1.4. Оператор связи обеспечивает защиту обрабатываемых персональных данных в соответствии с требованиями статьи 19 Федерального закона от 27 июля 2006 г. N 152-ФЗ «О персональных данных» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2006, N 31, ст. 3451; 2009, N 48, ст. 5716; 2009, N 52, ст. 6439; 2010, N 31, ст. 4173, 4196; 2011, N 31, ст. 4701; 2013, N 14, ст. 1651; N 51, ст. 6683; 2014, N 23, ст. 2927).
2. Условия оказания услуг
	Состав (перечень) телематических услуг/дополнительных услуг
	Стоимость и условия предоставления услуги

	Предоставление доступа к сети связи Оператора связи (Подключение)
	

	Предоставление доступа к информационным системам информационно-телекоммуникационных сетей, в том числе к сети Интернет.
	

	
	


Технология предоставления доступа/ абонентские интерфейсы: 
Адрес установки оконечного оборудования/Адрес (место) оказания услуг: 
Срок оказания услуг: 
Предоставление доступа к сети связи Оператора связи (Подключение) производится в течение десяти рабочих дней с момента внесения Абонентом авансового платежа. Предоставление доступа к информационным системам информационно-телекоммуникационных сетей, в том числе к сети Интернет производится с даты активации услуги или с момента подписания Абонентом Наряда на подключение к сети связи Оператора связи до момента приостановления или расторжения договора.
Оператор связи оказывает услугу согласно тарифа, технические параметры которого указаны в п.2 данного договора, до порта оборудования абонента. 
Порядок оплаты: Авансовый платеж в размере ста процентов начислений заказанных услуг
3. Срок действия договора и порядок его изменения
3.1. Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и заключается на неопределенный срок.
3.2. Изменение условий Договора, за исключением случаев, установленных в Правилах, осуществляется путем заключения Дополнительного соглашения.
4. Иные условия
4.1. Во всем остальном, что не урегулировано Договором, Стороны будут руководствоваться действующим законодательством Российской Федерации.
4.2. С бесплатной информацией: об оказываемых услугах связи; о действующих тарифах и (или) тарифных планах для оплаты услуг; о территории оказания услуг; о настройках абонентского терминала и (или) пользовательского (оконченного) оборудования для пользования услугами; действующих НПА РФ, регулирующих оказание услуг, Правилах к настоящему Договору Абонент может в любое время ознакомиться на сайте Оператора связи (www.ncec.ru
). 
Предоставление Абоненту информации о состоянии его лицевого счета, информации об объеме полученных услуг, осуществляется в любое время через личный кабинет Абонента, расположенный на сайте Оператора связи. 
4.3. Настоящий Договор составлен и подписан в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.
4.4. Настоящий Договор в соответствии со ст. 428 Гражданского кодекса Российской Федерации заключается между Оператором связи и Абонентом путем присоединения Абонента к Договору в целом на указанных в Договоре условиях, установленных Оператором связи.
5. Реквизиты и подписи сторон
	Оператор связи:
Государственное унитарное предприятие
Ненецкого автономного округа
«Ненецкая компания электросвязи»
Местонахождение: РФ, 166000, Ненецкий автономный округ, г. Нарьян-Мар, ул. им. В.И. Ленина, зд. 25, корп. А
ИНН/КПП/ОГРН: 8300005678/298301001/1038302272458 
Банковские реквизиты: 
	Банк
	Архангельское отделение № 8637 
   ПАО Сбербанк

	Город
	Архангельск

	Корр. счет
	30101810100000000601

	БИК
	041117601

	Расчетный счет №
	40602810404210100033
Филиала СБ РФ г. Нарьян-Мар


Режим работы: ежедневно, с 8 часов 30 минут до 12 часов 30 минут и с 13 часов 30 минут до 17 часов 30 минут (по московскому времени), кроме выходных и праздничных дней.
Телефон-факс 8 (818-53) 2-11-06.
Телефоны отдела продажи услуг 8 (818-53) 2-19-11, 2-11-03, 2-11-05.
Прием информации о технических неисправностях, препятствующих пользованию услугами, осуществляется: в рабочее время Оператора связи по телефонам технической поддержки 8 (818-53) 2-11-12, 2-11-21,
в нерабочее время на телефон-автоответчик 8 (818-53) 2-19-99. 
Адрес электронной почты abon@ncec.ru
Сайт Оператора связи 
	Абонент:
ФИО (полностью): ___________________________________________
Паспорт_______________, выдан _______________________________
Дата рождения:____________, место рождения: ___________________
Место жительства (регистрации): _______________________________
Адрес доставки счетов и иной корреспонденции: __________________
Номер мобильный телефона: ___________________________________
Адрес электронной почты: _____________________________________
Подписанием настоящего договора даю согласие на получение от Оператора связи SMS-оповещений на мой вышеуказанный номер мобильный телефона или адрес электронной почты о состоянии Лицевого счета, зачислении средств на счет, новых тарифах, услугах и иной информации.
Учетные данные для настройки соединения к сети связи и доступу к Личному кабинету, а так же Правила к Договору мне переданы.
Условия оказания услуг и Правила получены, их условия известны и понятны. 
Подтверждаю, что до меня в понятной, доступной форме и в полном объеме доведены сведения об основных потребительских свойствах предоставляемых Услуг, действующих тарифах и тарифных планах на оплату услуг, тарификацией услуг, информации об Операторе связи, территории обслуживания и иной информации, в том числе предусмотренной п. 12 Правил оказания телематических услуг связи, утвержденных Постановлением Правительства Российской Федерации  № 2607 от 31.12.2021г. и даю согласие со всеми его условиями.
 

	От Оператора связи _______________ Песков В. В.   Дата: 08.06.2026 
МП 
	От Абонента ______________ ________________________ Дата: _________ 


 
